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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° 1450/2012
La Paz, 14 de junio de 2012

VISTOS:

El ‘auto de cargos de fecha 12 de diciembre de 2011; expediente del proceso administrativo
seguido contra la Estacion de Servicio “INTERNACIONAL EXCEL S.R.L.” ubicada en la Av.
Dehene entre calle Santa Cruz y Antofagasta de la ciudad de Oruro, leyes, normas legales,
reglamentos del sector; ¥

CONSIDERANDO:

Que, la Oficina Regional del Departamento de Oruro de la Agencia Nacional de Hidrocarburos
mediante Informe Técnlco REGOR 018/2011 INF de fecha 03 de octubre de 2011 cursante de fs.
Camion Cisterna con placa de circulacion 604ALA, se encontraba descargando 10. 000 litros de
gasolina especial en los tanques de almacenamiento de la Estacion de Servicio Espafia y que
segun el parte de salida emitide por YPFB Loglstica S.A. este producto tenia como destino la
Estacion de Servicio “INTERNACIONAL EXCEL S.R.L.", por su parte el Informe Técnico REGOR
01972011 INF de 03 de octubre de 2011 defs. 12a 15 refiere gue el 27 de agosto de 2011 a horas
12:04 p.m. se verifico que el mismo camién descargo en los tanques de la Estacion de Servicio
“INTERNACIONAL EXCEL S.R.L" solo 6000 litros de gasolina especial del compartimiento N° 2,
y que el compartlmaento N° 1 estaba vacio; y segun el parte de salida de YPFB Loglstica S.A.
,debfa contener 10.000 litros de gasofina especial, recomendando que a través de Direccion
| Juridica se apliquen los procedimientos legales, adjuntandoc a ambos Informes Partes de
Recepcién de Combustibles, Partes de Salida y Ordenes de Despacho.

Que, la Parte de Recepcién de Combustibles N° 006540 de 27 de agosto de 2011 comespondiente
a la Estacién de Servicio "ESPANA" refiere que a horas 11:08 a.m. de la fecha mencionada se
encontrd al Camiodn Cisterna con placa de circulacién 604ALA descargando 10.000 litros de
gasolina especial en esa Estacién, pero de acuerdo al parte de salida N' 40387 y el Orden de
Despacho N¢ 3622 y N° 3634 todo el producto correspondia a la Estacion de Servicio
“INTERNACIONAL EXCEL S.R.L.", encontrandose splo 6.000 litros en el compartlmiento N° 2.

Que, ta Parte de Recepcion de Combustibles N° 006541 de 27 de agosto de 2011 correspondiente
a la Estacion de Servicio “INTERNACIONAL EXGEL S.R.L."™ refiere que a horas 12:04 p.m. de la
fecha mencionada se verificd que el Cami6n Cisterna con placa de circufacion 604ALA descargo
8. 000 litros de gasolina especial en esa Estacién, pero de acuerdo al parte de salida N' 40387 y el
Orden de Despacho N' 3622 y N° 3634 se debia descargar 16.000 litros de gasolina especial,
fattando 10.000 litros.

CONSIDERANDO:

Que, la Agencia Nacional de Hidrocarburos en consideracion a los Informes Técnicos y Partes de
Recepcién, mediante auto de cargos de 12 de diciembre de 2011 cursante de fs. 23 a 25 de
obrados dispone formular cargos contra la Empresa Estacion de Servicio “INTERNACIONAL
EXCEL S.R.L.”, por ser la presunta responsable de la contravencion administrativa “Desvio de
productos (gasolma es'pet'.‘.'al) a otra estacion de servicio u otro destino al autorizado”, que
se encuentra prevista por el inciso b) del articulo 13 y sancionada por el articulo 14 del Decreto
Supremo N’ 29158 de 13 de junio de 2007. Auto que ha sido notificado a la Estacion el 11 de
mayo de 2012.

CONSIDERANDO:

Que, el sefior Anguelino Wilson Fernandez Ayma mediante memorial con cédigo de barras N°
915664 de fecha 25 de mayo de 2011 responde al auto de cargos, sefialando lo siguiente: -Se
habria detectado al camion cisterna con placa de control N° 604ALA descargando 10.000 litros de
gasollna especial en la Estacion de Servicios ESPANA, combustible que esta destinado a Ia
Estacion de Servicios que representa, lo que se constituiria en una contravencién administrativa

s dlspuesta y sancionada por el articulo 7 paragrafos | y IV inciso b) del Decreto Supremo N° 29753,

respondiendo negativamente al cargo formutado, solicitando pronunciar Resolucion Administrativa
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declarando improbado el cargo, por cuanto la Estacién de Servicios en ningn momento habria
interrurmpido el servicio de comercializacion de gasolina especial e! dfa 12 de diciembre de 2011.

CONSIDERANDO:

Que, en la compulsa y valoracion de las pruebas cursantes en el proceso administrativo, de
conformidad a la regla de la sana critica o valoracién prudente y razonada de la prueba, se
establece:

1. Lla sustanciacién de un procedimiento administrativo se respalda en el principio del Debido
Proceso, que es esencial para el ejercicio del Derecho a la Defensa del Administrado, en
ese sentido se ha cumplido con la notificacién del auto de cargos y cumplido el piazo del
traslado, en consideracién a las pruebas cursantes en el expediente siendo facultad de |a
Administracion Aplicar el inciso a) de! articuio 80 del Decreto Supremo N' 27172, se emite
ja presente Resolucion.

2. El debido proceso segun la doctrina, conlleva que: Ningun justiciable puede ser privado de
un derecho sin que se cumpla un procedimiento regular fijado por ley; el procedimiento
tiene que .ser debido; para que sea debido tiene que brindar suficiente oportunidad al
justiciable de participar con utilidad en el proceso; esa oportunidad requiere tener noticia
fehaciente o conocimiento del procedimiento y de cada uno de sus actos y etapas, poder
ofrecer'y producir prueba, presentar alegatos y otros.

3. Los medios de prueba y el Derecho a la Defensa de la Estacion de Servicio
“INTERNACIONAL EXCEL S.R.L.” no ha sido limitada, per lo cual tenia la posibilidad de
asumir defeénsa dentro del termino del traslado y desvirtuar el cargo, asimismo estaba
acreditado para hacer valer todas sus facultades y prerrogativas, asi presentar, ofrecer y
producir cualquier medio de prueba admisible en Derecho incluso hasta antes de emitir la
presente Resolucion. , ) _

4. Probar una accién u omisién consiste en aquella actividad tendiente a acreditar la
veracidad o inexactitud de los hechos que se constituyen en la causa objetiva de la
Resolucién, es decir es el conjunto de operaciones que tratan de obtener la conviccion del
juzgador respecto a un dato determinado, por otro lado en la via administrativa se dirige a
la comprobacién o verificacion del conjunto de datos que integran el presupuesto del
hecho.

Que, la Agencia Nacional de Hidrocarbures cumpliendo la obligacion que tiene de probar la
infraccién cometida por la empresa “INTERNACIONAL EXCEL S.R.L.”, produce prueba
documental consistente en la Parte de Recepcién de Combustibles N° 006540 y N° 006541 de. 27
de agosto de 2011, Parte de Salida de Combustibles N° 00040387 de 27 de agosto de 2011y
Orden de Despacho N’ 3622 y N' 3634 de 26 de agosto de 2011.

Que, del andlisis de los elementos sustanciales se establecen los siguientes aspectos juridicos
fundamentales:

1. El Informe Técnico REGOR 018/2011 INF e Informe Téchico REGOR 019/2011 INF,
ambos de fecha 03 de octubre de 2011 se constituye en un instrumento juridico de
primera importancia en el Derecho Administrativo respecto a la constatacion de!
cumplimiento de la normativa vigente aplicable.

2. La Parte de Recepcion de Combustibles para el Derecho Administrativo se constituye en
un instrumento juridico de primera importancia sobre la comprobacion o verificacion del
cumplimiento de la normativa vigente aplicable, asi su valor probatorio es unico y se
fundamenta en la seguridad que el derecho le reconoce, en ese sentido los datos
reflejados en el son ciertos, es decir hacen plena prueba en cuanto a los datos que
manifiestan su existencia, saivo prueba en contrario.

3. La Parte de Recepcion de Combustibles expresa entre otros, el control que.la ANH realiza
a las Estaciones de Servicio respecto a la cantidad de combustible ordenada para su
despacho, que a su vez debe coincidir con la Parte de Salida emitida por YPFB y la Parte
de Recepcién, cumpliéndose de esa manera con el objeto del Decreto Supremo N°
29158, es decir por tratarse de un servicio publico se procura la proteccion de los
intereses de la colectividad en su conjunto, procurando evitar actividades preparatorias
para el contrabando y el agio.
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La Parte de Recepcién de Combustibles es un formulario que se constituye en un acta
utilizado por el Ente Regulador a momento de realizar a las Estaciones de Servicios la
verificacion de la recepcion de combustibles liquidos, por tanto se constituye en un acto
administrativo perfecto y por consiguiente en un instrumento legal con suficiente fierza
probatoria.

Mediante la Parte de Recepcién Combustibles N° 006540 y la Parte de Recepcion de
Combustibles N° 006541 de 27 de agosto de 2011, la Agencia ! Nacmnal de Hidrocarburos,
acredita que esa fecha verifico que la Estacién de Servicio "INTERNACIONAL EXCEL
S.R.L." desvié 10.000 litros de gasolina especial a la Estacion de Servicio ESPAﬁA
en consecuencia ha mcurrldo en el inciso b) del articulo 13 del Decreto Supremo N°
29158,

Las citadas Partes de Recepcion levan impresos el sello de la Estacién de Servicio
ESPANA e “INTERNACIONAL EXCEL S.R.L.”, asi como las firmas de su administradora
durante la inspeccién, conforme se evidencia a fs. 8 y 17, lo cual demuestra su
reconocimiento y aceptacién del desvio de 10.000 litros de gasclina especial a la

_ Estacién de Servicio ESPANA.

10.

La Orden de Despacho N° 3822 y la Orden de Despacho N° 3634 del 26 de agosto de
2011 cursante a fs. 19 del expediente, acreditan que YPFB el 26 de agosto de 2011
autorizé a la Estacién de Servicio “INTERNACIONAL EXCEL SUD”, con el camion
cisterna con placa N° 804-ALA a ser conducido por el sefior Teodoro Diegc Mamani,
recoger un volumen de 16.000 litros de gasolina especial.

La Parte de Salida de Combustibles Liquidos N° 00040387 cursante a fs. 18, acreditan
que el 27 de agosto de 2011 el sefior Teodoro Diego Mamani con el camion cisterna con
placa N° 604-ALA, para la Estacidn de Servicio “INTERNACIONAL EXCEL SUD” ubicada
en la Av. Dehene, recogié de la Planta de Almacenaje de Oruro un volumen de 16.000
litros de gasolina especial (10.000 litros en el compartimiento 1 con precinto N° 860380 y
6.000 litros en el compartimiento 2 con precinto N° 105004}, debiendo la citada Estacion
haber cumplido su obligacién. de trasportar y recepciénar todo ese volumen.

Respecto 2 la prueba, se debe tener en cuenta lo siguiente: El Principio de Verdad
Material, que rige en matéria de Derecho Administrativo y normado en el articulo 4 de la
Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, establece "La Administracién Publica
investigara la verdad material en oposicion a la verdad formal que rige el
procedimiéento civil...”. Sobre este punto, en materia civil, como refiere Alberto
Hinostroza Minguez en su libro “La Prueba Documental en el Proceso Civil®, existe dos
aspectos que sé debé considerar, primero la apréciacion de la prueba documental formal y
segundo la apreciacién de la prueba doc‘U‘m’ental material. En Ia primera existe'n
ia forma que debe ser manlfestada sea medlante un mstrumento publico, o ante notario- de
fe publica, o por cualquxer otra forma dispuesta ya sea por las partes o por la norma,
requisitos gue si no son cumplidos no puede considerarse como prueba documental El
segundo aspecto, el material, una vez cumphdo el aspecto formal, inmediatamente se
aprecia el contenido del documento es decir los hechos que se expresaron en el, lo que
motivo a la suscripcidn del documento los hechos por los cuales ocurrieron los actos
juridicos o hechos juridicos, en otras palabras lo que paso, lo hechos. En consecuencia,
en materia civil, para la apreciacién de la prueba documental primero se observa el
aspecto formal y si cumple este requisito recién se aprecia el aspecto material, los hechos.
Sin embargo en materia administrativa, se tiene como principio, observar el aspecto
material y no el formal no se sigue los pasos que en materia civil prima, sino
simplemente se-aprecia lo que contiene los documentos, 10s hechos, las motivaciones lo
que en materia civil se conoce como el contenido del instrumento, en la cual se expresa
una declaracién, es mas a pesar de gue exista irregularidades en el aspecto formal del
documento, la administracién en virtud del principio de la verdad material aprecia el
contenido, los hechos, las declaraciones manifestadas en el documento, es decir, la
verdad de los hechos, que se expresan en |os documentos.

Alian R. Brewe Carias Venezolano, en su monograffa sobre la carga de la prueba en el
Derecho Administrativo, seflala que la administracion mas que una carga, en un
procedimiento sancionador, tiene la obligacion de probar documentalmente la infraccion
cometida por el administrado, prueba documental que se manifiesta con el acta que
expresa los hechos ocurridos, mediante el cual es base fundamental para imponer la
sancién, y el administrado tiene la carga de probar documentalmente o por cualguier otro
medio legal, que los hechos ocurridos y narrados en el acta no fueron reales en
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consecuencia la pertinencia de la prueba debe estar direccionada a desvirtuar los hechos
expresados, narrados por el acta, no siendo pertinente aquella prueba que no esté en
relacién con la infraccion cometida y expresada en el acta.

11. En nuestro ordenamiento juridico, se ha establecido para la valoracion de la prueba, el
sistena de la sana critica (Art. 47-1V de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo)
entendido como una acumulacion de légica, experiencia y esta a su vez en los hechos y el
derecho, es decir que la administracion toma una decision por logica a partir de los elementos
que le permiten tomar una decision, pero también porque ha visto variags veces que estos
hechos llevan indudablemente ai mismo resultado. Entonces la autoridad administrativa va
valorar la prueba a partir de su propia experiencia (considerando los hechos y el derecho) en
relacion a la reiteracion de aigunos hechos utilizando también la légica que nos permite
construir ciertas decisiones y ciértos silogismos a partir de las cuales indudablemente la suma
de estos elementos nos ha de permitic un resultado, una decision fundada en la ldgica v
experiencia juridica (los hechos y el derecho), por tal motivo la administracion esta obligada
a sancionar o no una infraccion y puede fundar su decision en razones de hecho o de
derecho diferentes a la invocadas por las partes interesadas.

12. El articulo 70 del Reglamento para la Construccion y Operacién de Estaciones de Servicio
de Combustibles Liguidos, reconoce al Ente Regulador la facultad de fiscalizar a las
Estaciones de Servicio mediante Inspeccicnes y otros, en este marco la ANH realizd al
Camion Cisterna ¢on placa de circulacién B604ALA y a la Estacion de Serwcm
“INTERNACIONAL EXCEL S.R.L.” la verificacién de la recepcion de la cantidad de
combustible expresado en la Orden de Despacho N° 3622, N° 3634 de 26 de agosto de
2011y Parte de Salida de Combustibles N° 00040387 de 27 de agosto de 2011.

CONSIDERANDO:

Que, en las circunstancias anotadas precedentemente, corresponde establecer si la Estacion ha
infringido el inciso b) del articulo 13 del Decreto Supremo N° 29158.

Por disposicion de la Ley de Hidrocarburos, comercializar combustibles liquidos se constituye en
un Servicio Publico que ante todo debe velar por su correcta prestacion, lo contrario significa
afectar a los usuarios que se verian desprotegidos ante la posible comisién de actividades
preparatorias para los delitos de contrabando y agio, lo que resultarfa contrario al ordenamiento
jurfdico vigente.

La contravencién que motiva el presente proceso establece en el articulo 14 del Decreto Supremo
N° 29158, que se sancionara a la Estacidn con una multa equivalente a treinta (30) dias de
comisién calculado sobre el volumen comercializado el Gltimo mes de cometida la infraccion.

Que, conforme los antecedentes del proceso se establece:

1. Mediante auto de 12 de diciembre de 2011, se formulé cargos contra la Estacién por ser
presunta responsable de infringir la contravencion “Desvic de productos { gasolina
especial) a otra estacion de servicio u otro destino al autorizado”, que se encuentra
prevista por el inciso b) del articulo 13 y sancionada por el articulo 14 del Decreto
Supremo N’ 29158 de 13 de junio de 2007.

2. La Parte de Recepcién Combustibles N° 006540 y la Parte de Recepcion de. Combustibles
N® 006541 de 27 de agosto de 2011, acreditan que en la verificacion realizada en la
Estaciéon de Servicio ESPANA, se encontr6 al Camién Cisterna con placa de cirgulacion
604ALA descargando 10.000 litros de gasolina especial, pero de acuerdo a la parte de
salida N' 40387 y la Orden de Despacho N° 3622 y N° 3634, esa gasalina especial
correspondia a la Estacién de Servicio “1NTERNACIONAL EXCEL S.R.L.", sin embargo
eh la inspeccién realizada el 27 de agosto de 2011 a horas 12:04 se Qomprobé gue la
antes citada Estacién, de 16.000 litros solo recepciond 6.000 litros de gasolina especial,
Contra esta prueba.la empresa tenia el Derecho de presentar prueba en contrario, aspecto
que no sucedio.

Parte de Salida de. Combustlbles Liquidos N° 00040387 de 27 de agosto de ese afio, a su
vez acredltan gue la Estacnon de Servicio "INTERNACIONAL EXCEL S:R.L." ubicada en
la Av. Dehene, con el camién cisterna con placa N° 604-ALA recogid de YPFB Logistica
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S.A. el volumen de 16.000 litros de gasolina especial, sin embargo solo recepciond
6.000 litros.

4. En consecuencia esa accién de ia Estacion de Servicio “INTERNACIONAL EXCEL
S.R.L.” ubicada en la Av. Dehene entre calle Santa Cruz y Antofagasta de la ciudad de
Oruro, se adecua a la contravencién “Desvio de productos (10.000 litros de gasolina
especial) a otra estacion de servicio (ESPANA) u otro destifio al autorizado”.

5. Cumpliendo lo establecido en el inciso a) del articulo 25 de |a Ley N° 3058 e inciso a) del
articulo 5 del Reglamento cabe sefialar gue es competencia vy obligacién de la Agencia
Nacional de_ Hidrocarburos en todo momento proteger los deréchos.de fos consumidores,
ademas dé velar por el interés_colectivo y cumplir con el objeto del Decreto Supremo N°
29158 el establecer mecanismos dé control y sancidn a la ilicita distribucién, transporte y
comercializacién de Gas Licuado dé Petréleo - GLP en garrafas, diesel oil y gasolinas, en
el territorio nacional, se realizé la verificacién que ha motivado el presente proceso.

Que, por lo anterior se concluye que la Estacion de servicio evidentemente ha infringido el inciso
b) del articulo 13 del Decreto ‘Supremo N° 28158, correspondiendo la aplicacién de la sancion
establecida en el articulo 14 de la disposicion legal antes citada.

CONSIDERANDO:

Que, la Agencia Nacional de Hidrocarburos como atribuciones tiene las establecidas en la Ley de
Hidrocarburos N° 3058 de 17 de mayo de 2005 que en el artlculo 25 establece: g) Velar por el
cumplimiento de los derechos y obligaciones de las entidades sujetas a su competencia; j) Las
demas facultades y atribuciones que deriven de a presente Ley y de la Econom/a Jurldica wgente
en ef pals y que sean necesarias para el adecuado cumplimiento de sus responsabilidades y k)
Aplicar las sanciones econdmicas y Téchicas admm:strat:vas de acuerdo a normas y reglamentos.
Asuvezla cntada Ley en el artlculo 14° de la Ley 3058, dlspone Las actividades de transporte,
ref nacion, almacenaje comercializacion, Ia drstnbucrén de Gas Natural por Redes, el suministro y
drstnbuc:én de Ios productos ref nados de petrdleo y de plantas de proceso en el mercado interno,

neces:dades energét:cas de Ia poblacién y de la industria orientada al desarrofio del pals.

Que, en cumplimiento del paragrafo | del artfculo 51 y §2 de la Ley de Procedimiento
Admmlstratwo todo proceso administrative debera concluir con una Resolucién Administrativa
dlctada por el Organo Admmlstratlvo competente y el inciso a) del articulo 80 del Reglamento de la
Ley de Procedimiento Administrativo para el SIRESE, salvando los recursos establecidos por Ley.

Que, en virtud al Principio de Responsabilidad previsto en el paragrafo | del articulo 78 de la Ley
de Procedimiento Administrativo, sélo podran ser sancionados por hechos constitutivos de
infraccion administrativa, las personas individuales o colectivas que resulten responsables.

Que, la contravencion ‘administrativa que motiva el presente proceso se encuentra prevista y
sancionada por el inciso b) del articulo 13 y sancionada por el articulo 14 del Decreto Supremo N°
29158.

POR TANTO:

El Director Juridico de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en ejercicio de las facultades y
atribuciones conferidas al Director Ejecutivo por la Ley SIRESE.N° 1600 de 28 de octubre de 1894,
Ley N° 3058 de 17 de mayo de 2005 y de ¢6n'forrh|d'ad al inciso a) del paragrafo | del articulo 80
mediante Decreto Suprémo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, competencnas que s0N
ejercidas por delegacién otorgada mediante Resolucién Administrativa ANH N° 1303/2011 de 29
de agosto de 2011, a nombre del Estado Piurinacional de Bolivia:

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar PROBADOS los cargos formulados mediante Auto de fecha 12 de diciembre
de 2011 contra la “INTERNACIONAL EXCEL SRR.L, " ubicada en la Av. Dehene entre calle Santa
Cruz y Antofagasta de la ciudad de Oruro, por ser responsable de la infracciéon administrativa
“Desvio de productos (10.000 litros de gasolina especial) a otra estacién de servicio
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(ESPANA) u otro destino al autorizado”, que se encuentra prevista por el inciso b) del articulo
13 y sancionada por el articulo 14 del Decreto Supremo N’ 28158 de 13 de junio de 2007.

SEGUNDO.- Imponer a la “INTERNACIONAL. EXCEL S.R.L.” una sancién pecuniaria de Bs.
67.138,01.- (Sesenta y Siete Mil Ciento Treinta y Ocho 01/100 Bolivianos).

TERCERO.- La Estacitn en el plazo de tres {3) dias habiles administrativos, debera cumplir con el
deposito de la sancion pecuniaria en la cuenta N° 10000004678162 denominada "ANH Multas y
Sanciones” del Banco Unidn impuesta precedentemente, bajo apercibimiento de aplicarsele lo
determinado en el articulo 15 del Decreto Supremo N° 29158 de 13 de junio de 2007.

CUARTO.- Concluido el plazo para cumplir con la sancién, la empresa en el presente proceso
debera comunicar expresamente a la Agencia Nacional de Hidrocarburos que ha realizado el
depésito de la sancion.

QUINTO.- Notifiquese con la presente Resolucion a la Empresa, en el domicilio procesal ubicado
en la Calle Colon N° 427, Piso 1 Of 3, en la forma prévista por el articulo 13 inciso b) del
Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema de Regulacion Sectorial
(SIRESE) aprobado por Decreto Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

Es Conforme:
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