88?3

RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° 0847/2012
La Paz, 24 de Abril de 2012

VISTOS:

El Auto de Formulacion de Cargo fecha 25 de abril de 2011 (en adelante el Auto de Cargo)
emitido por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del
procedimiento -administrativo sancionador de cargo; las normas juridicas, legales,
administrativas, sectoriales, regulatorias y sus reglamentos vigentes y aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico REGSCZ 0640/2009 de fecha 18 de septiembre de 2011 (en adelante
el Informe), cuyo contenido reproduce las observaciones consignadas en el Protocolo de
Verificacién Volumétrica en Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos PVV EESS N°
0114 de 16 de septiembre de 2011 (en adelante el Protocolo), indica que del control volumétrico
realizado a la Empresa Estacion de Servicio de Combustibles Liquidos “Vélez” {(en adelante la
Estacién) ubicada en el Km. 137 de la localidad de Mairana del departamento de Santa Cruz, se
evidencio que la bomba N° 2 de Diesel Ofl, marca tokeim se encontraba sin precinto de
IBMETRO.

Que, ante ia existencia de indicios de contravencién al ordenamiento juridico regulatorio, la ANH
amparada en lo dispuesto por el paragrafo I) del Art. 77 de! Decreto Supremo N° 27172 de 15
de septiembre de 2003, mediante Auto de Cargo, formulé el cargo respectivo contra la Estacion
por ser presunia responsable de la violacion de los precintos de los sistemas automéaticos de
medicion que régulan los volimenes despachados, conducta contravencional que se encuentra
prevista y sancionada por el inciso 13 y 14 del Decreto Supremo No. 29158 de 13 de junio de
2007 (en adelante el Decreto Suprerio No. 29158).

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido en sl paragrafo I1) del Art. 77 del Decreto Supremo N°
27172 de 15 de septiembre de 2003, mediante diligencia de fecha 23 de mayo de 2011 se
notifico a la Estacién con el Auto de Cargo, misma que se apersono y contesto el cargo
formulado, mediante memorial presentado en fecha 03 de junio de 2011, adjuntando prueba de
descargo consistente en:

a) Certificado IBMETRO de Verificacion de Bombas Volumétricas N° 920514 de 07 de
septiembre de 2009, '

b) Nota de solicitud de autorizacion para retiro de precinto de 08 de septiembre de 2009,

¢) Nota IBMETRO-DOR-SCZ-CE-0348/2009 de autorizacion de rétiro de precinto de 10 de
septiembre de 2009,

d) Nota de solicitud de calibracién de 13 de septiembre de 2009, y

e) Nota IBMETRO-DOR-SCZ-CE-0365/2009 de realizacién de calibracién de 15 de
septiembre de 2009, |

Termino Probatorio de 20 dias hébiles administrativos, Auto que fue notificado a la Estacién
mediante cedula en fecha 24 de junio de 2011,
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Que, finalmente mediante memorial presentado en fecha 20 de julio de 2011, la Estacién ratifica
las pruebas de descargo que cursan en antecedentes y en fecha 03 de agosto de 2011, la ANH
mediante el Auto correspondiente, decreta la Clausura del Término de Prueba, mismo que es
notificado a la Estacién en fecha 29 de agosto de 2011.

CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto administrativo,
el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 de 17 de mayo de 2005, concordante con el Art. 1 y
los incisos a), d), g), h) y k) del Art. 10 de la Ley No. 1600 de 28 de octubre de 1994 y con la
parte in fine del Art. 2 y § del Reglamento para la Construccién y Operacién de Estaciones de
servicio de Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de
julio de 1997 (en adelante el Reglamento), establecé que la ANH cuenta cén las atribuciones -
entre otras-, de cumplir y hacer cumplir las normas legales sectoriales regulatorias y sus
reglamentos, vigilar la correcta prestacién de los servicios por parte de las empresas reguiadas,
proteger los derechos de los consumidores, conocer y procesar las denuncias y reclamos
presentados respecto a actividades bajo jurisdiccién del Sistema de Regulacion Sectorial,
aplicar sanciones en los casos previstos por las normas legales sectoriales, pero también con la
de velar por el cumplimiento de los derechos y obligaciones de las entidades sujetas a su
competencia, asi como las deméas facultades que sean necesarias para el adecuado
cumplimiento de sus résponsabilidades.

Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen los actos de
la administracién pablica, asegurando a los administrados el debido proceso y el derecho a la
defensa, la sustanciacion del presente proceso se encuentra sujeta al procedimiento legalmente

establecido en el Capitulo Il del Decreto Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003,
gozando en consecuencia de plena validez legal.

Que, en aplicacion de lo establecido en los Articulo 82 y 83 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de
2002, corresponde efectuar una correcta relacion y andlisis de los hechos y fundamentos
expuestos y sustentados en las etapas de iniciacion y tramitacion del presente proceso
administrativo sancionador de cargo y en consecuencia una correcta compulsa de las pruebas
de cargo y descargo cursantes én aritecedentes, de conformidad a la regla de la sana critica o
valoracion prudente y razonada de la prueba y las normas legales sectoriales.

CONSIDERANDO:

Que, toda actividad sancionadora del Estado, sea en el 4mbito jurisdiccional o administrativo,
debe ser impuesta previo proceso, en el que se respeten todos los derechos inherentes al
debido proceso previsto en el inciso ¢) del Articulo 4 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002,
derechos entre los cualés se encuentra el derecho a la defensa, que implica a su vez, entre
otros elementos, la contradiccidn y produccion de pruebas que realice el administrado y/o
regulado (la Estacién) para desvirtuar el cargo formulado en su contra y garantizar de esa forma
que la decision administrativa se ajuste y/o funde con mayor objetividad, certeza, amplitud y
claridad, en la verdad material de los hechos, de ahi que la documental presentada por la
Estaci6n, es también objeto de consideracién y consiguiente valoracién.

Que, consiguientemente, en aplicacion del principio de verdad material establecido en el
Articulo 4 de la Ley N° 2341 23 de abril de 2002, la administracién publica tiene como
obligacién, el de recurrir a todos los medios necesarios que permitan obtener la verdad material
de como acontecieron los hechos, asi como, considerar y valorar toda prueba que permita
profundizar la investigacion, es decir, aquella que resulte totalmente vinculante a determinar la
existencia o no de la infraccién y que haga o infiera en el fondo del proceso, pudiendo descartar
0 apartarse de aquella que resulte ajena e irrelevante a lo que se pretende evidenciar.

Que, en ese sentido, el-acto -administrativo ‘que ‘resuelva el presente proceso administrativo

debe considerar ademas de los antecedentes, los hechos facticos que se adecuan a la
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infraccion administrativa, en esa linea aplicando el principio de oficialidad de ia prueba, la
doctrina es uniforme al establecer que la verdad material: “es aquella que busca en el
procedimiento administrativo, el conocimiento de la realidad, de esa verdad, en la acepcién
latina del término veritas: lo exacto;, lo riguroso. No permite contentarse con el mero estudio de
las actuaciones sino que deben arbitrarse los medios por los cuales, el momento del dictado de
la decision, se conozéan todas aquellas cuestiones, permitiendo asi el mas aproximado a los
hechos que dieron origen al procedimiento” (Abelaztury, Cilurzo, Curso de Procedimiento
Administrativo Abeledo — Perrot, pag. 29)

Que, bajo ese marco normativo, dentro el presente procedimiento la Estacién ha gozado de un
debido proceso, pues no ha tenido limitacién alguna en cuanto al derecho a su defensa,
contando con la posibilidad de asumir la misma a través de cualquier medio de prueba
admisible en derecho, que se encuentre direccionada y le permita desvirtuar la infraccidn por la
cual se le formulo cargo, de ahi que se establecen las siguientes conclusiones:

Que, es necesario inicialments referirse a las disposiciones del marco legal en el cual se
desarrolla la actividad de la comercializacién de combustibles liquidos y las pertinentes al
presente caso de autos, de ahi que al respecto, la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, en su
Articulo 71 senala que las sanciones administrativas a imponerse estaran inspiradas en los
principios de: Tipicidad.- ) Son infracciones administrativas las acciones u omisiones
expresamente definidas en las leyes y disposiciones reglamentarias. [l) Sélo podran
imponerse aquellas sanciones administrativas expresamente establecidas en las leyes y
disposiciones reglamentarias (~.); Presuncién de Inocencia.- En cancordancia con la
prescripcion constitucional, se presume la inocencia de las personas mientras no se
demuestre lo contrario en idéneo procedimiento administrativo.

Que, en concordancia con lo estipulado en el paragrafo precedenite, el Articulo 26 del Decreto
Supremo No. 27113 de 23 de julio de 2003, determina que la manifestacion de la voluntad
administrativa se sujetara a las reglas de la sana critica y los principios de: e) Razonabilidad.-
Los servidores publicos deben valorar razonablementé las circunstancias de hecho y la
norma juridica aplicable al caso y disponer medidas proporcionalmente adecuadas al fin
perseguido por el orden juridico.

Que, es en virtud a estos principios que orientan y a los que deben sujetarse los actos de la
administracion publica definitivos o equivalentes y por ende los actos emitidos como
manifestacién de la voluntad expresada en ellos o en ejercicio de la potestad administrativa
(inciso k) del Art. 10 de la Ley No. 1600 de 28 de octubre de 1994), que la decision
administrativa se puede separar del criterio (de caracter facultativo, no obligatorio ni vinculante)
seguido en los informes, mismos que contienen los resultados de actuaciones (inspecciones e
investigaciones técnicas); efectuadas en cumplimiento de las atribuciones {facultad — deber) de
regulacién y control, tal como prévé el Articulo 77 del decreto Supremo N° 27172 de 15 de
septiembre de 2003: ... ef Director Ejecutivo Interino de la ANH, formulard cargo contra ei
presunto responsable, caso contrario dispondré el archivo de obrados.

Que, en virtud a los fundamentos normativos citados precedentemente y la carpeta de
antecedentes, asl como, de lo preceptuado en el Articulo 13 y 14 del Decreto Supremo No.
29158, se puede deducir que, el retiro del precinto de IBMETRO N° 8030 bajo autorizacién de la
misma entidad y.con la finalidad de reparar el dispenser, no constituye una conducta que esté
expresamente definida y tipificada como infraccién al ordenamiento juridico regulatorio vigente,
error que. emerge de la inadecuada e incorrecta apreciacién de los hechos y la calificacién del
derecho. redlizada en el Informe, desvirtudndose asi una presunta violacién del precinto,
entendida ésta como la ruptura arbitraria y por la fuerza que no cuéfita con la previa
autorizacion y control de la entidad que resguarda y régula el fin que cumple al momento de ser
colocado

Que, dicha accién de violacién dé precifito, constituye en 'si el tipo qte hace a la infraccién
susceptible de la imposicion de una sancién, pero que en el presente caso de autos fue
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ampliamente demostrada su inexistencia por los descargos presentados, constituidos en las
Notas y Certificados de Verificacién de Bombas Volumétricas, mismos que evidencian
claramente que la Estacién ante la imposibilidad de que un funcionario de IBMETRO pueda
realizar la calibracién de la bomba N° 2 de Diesel Ofl, marca tokeim por encontrarse ésta con
problemas en el block, solicité a la citada entidad autorice el retiro del precinto N° 8030 a fin de
poder arreglar el mencionado block, solicitud que fue susceptible de aceptacién y consecuente
autorizacion para posteriormente realizar la calibracibn de la mencionada bomba, en
cumplimiento y resguardo con los fines de la administracién regulatoria.

Que, la conclusién citada precedentemernte, tiene como fuente el principio de la sana critica,
entendido como una acumulacién de logica y experiencia, por lo que la autoridad administrativa
valorara la prueba a partir de su propia experiencia (considerando los hechos y el derecho) en
relacién a la reiteracion de algunos hechos, pero también utilizando la logica que nos permite
construir ciertas decisiones y silogismos para obtener como resultado uha decisién fundada
precisamente en la logica y experiencia juridica (los hechos y el derecho).

Que, en este entendido, e! Tratadista Allan R. Brewe Carias, en su obra “La Carga de la Prueba
en el Derecho Administrativo” indica que la iabor de la administracion, en el procedimiento
sancionador estd regida por reglas diferentes a la jurisdiccional puesto que no es un juez, ni sus
decisiones son jurisdiccionales menos dirime un conflicto de intereses contrapuestos, sino
simplemente otorga una solicitud o sanciona una infraccién, por tal motivo la administracion esta
obligada a sancionar o no una infraccién y puede flindar su decisién en razones de hecho o de
derecho diferentes a la invocadas por las partes interesadas.

CONSIDERANDO:

Que, de lo dispuesto en el paragrafo |) del Articulo 51 y 52 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de
2002, se colige que todo procedimiento administrativo deberd necesariamente terminar o
concluir ¢con la emision de una resolucién administrativa dictada por el 6rganc administrativo
competente, salvando los recursos establecidos por Ley.

Que, en total congruencia, los incisos b) y e) del Articulo 28 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de
2002 y el paragrafo 1) del Articulo 8 del Decreto Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de
2003, sefialan que: “Las resoluciones se pronunciaran en forma escrita y fundamentada en los
hechos y el derecho..., decidiran de manera expresa y precisa las cuestiones planteadas y
seran fundamentadas en cuanto a su objeto en los hechos, las pruebas y las razones de
derecho que le dan sustento.”

Que, la decisién que adopte un 6rgano de la administracion publica, debe implicar, entre otros,
el cumplimiento de los principios de verdad material y oficialidad de la prueba, el respeto al
principio de contradiccion de las partes en el proceso, ademas debe ser congruente con los
hechos y antecedentes que le sirven de causa y emitirse con la debida fundamentacién, como
una garantia contra la arbitrariedad, puesto que una resolucién sin motivacion priva a las partes
de la facultad de fiscalizar la reflexién del juzgador.

Que, en virtud al principio de responsabilidad previsto en el paragrafo i) del Articulo 78 de la Ley
N°.2341 de 23 de abril de 2002, que orienta e inspira al procedimiento sancionador, sélo podran
ser sancionados por hechos constitutivos de infraccién administrafiva, las personas individuales
0 colectivas que resulten responsabies.

Que, al presentar la Estacién la prueba de descargo suficiente que desvirtGe el carge formulado,
hace que la misma no haya adecuado su conducta a lo previsto en el inciso a) del Art. 73 del
Reglarmento, correspondiendo entonces de conformidad a lo establecido én el Articulo 80 del
Decreto.Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, pronunciar resolucién administrativa
declarando improbada la comisién de la infraccién tipificada en. dicha norma.



POR TANTO:

El Director Juridico de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en ejercicio de las facultades y
atribuciones conferidas por delegacién del Director Ejecutivo Interino mediante Resolucién
Administrativa ANH N° 1303/2011 de 29 de agosto de 2011 asi como, de conformidad con lo
sefalado por el inc. b) del Articulo 80 del Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de
2003, en nombre y representacion del Estado Boliviano,

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar IMPROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 25 de abril de
2011, contra la Empresa Estacién de Servicio de Combustibles Liquidos “Vélez” ubicada en el
Km. 137 de la localidad de Mairana del departamento de Santa Cruz, por ser presunta
responsable de la violacién de los precintos de los sistemas automaticos de medicion que
regulan los volimenes despachados, conducta contravencional que se encuentra prevista y
sancionada por el inciso 13 y 14 del Decreto Supremio No. 29158 de 13 de junio de 2007 y en
consecuencia disponer el correspondiente archivo de obrados.

SEGUNDO.- Instruir a la Estacion, la inmediata aplicacion del reglamento y la obligacién de
comunicar a este ente regulador la solicitud de retiro de precintos para reparacién y
mantenimiento de dispensers a fin de precautelar el continuo y regular abastecimiento de
combustibles liquidos al consumidor final y en resguardo a sus derechos de manera que se
evidencie ia no comercializacién con magquinaria no calibrada y desprecintada.

Notifiquese con la presente Resolucién Administrativa a la Estacion en su domicilio procesal
sefialado en la secretaria de la ANH Unidad Santa Cruz, en la forma prevista por el inciso b) del
Art. 13 del Decreto Supremo No. 27172, Registrese, Comuniquese a la DE y DAE y Archivese
en fa DJ.

el Gerfmn-Ruyal Escobar
- F ASESOR LEGAL
C1A NACIONAL DE HIDROCARBUROS

HIDROCARY
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