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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° 2364/2012
Santa Cruz, 11 de septiembre de 2012

VISTOS:

E! Auto de Formulacion de Cargo fecha 20 de. abril de 2012 (en adelante el Auto) emitido por la
Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del procedimiento
administrativo sancionador de cargos; las normas juridicas, legales, administrativas, sectoriales,
regulatorias y sus reglamentos vigentes y aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que, el informe Técnico REGSCZ N° 504/2010 de 15 de septiembre de 2010 {en adelante el
Informe), cuyo contenido reproduce las observaciones consignadas en la Planilla PCKGNV N°
0149 del 24 de agosto del 2010 (en adelante la Planilla), concluye indicando que el Taller de
Conversién a GNV "VAGG SRL" (en adelante la Empresa), ubicada en la Av. Tres Pasos al
Frenté s/n, de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, del Departamento de Santa Cruz, se
encontraba almacenando cilindros marca INPROCIL N° 378140 y KIT's marca TOMASETTO N°
Y043239 y N° Y045232, todos ellos sin su correspondiente Certificado de IBNORCA, por lo que
recomienda fa remisién del informe a la Direccidén Juridica para su andlisis correspondiente,
conforme dispone el Reglamento a la Ley de Procedimiento Administrativo para el SIRESE,
aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003 (en adelante el
Reglamento SIRESE).

Que, ante la existencia de indicios de contravencién al ordenamiento juridico regulatorio, la ANH
amparada en lo dispuesto por el paragrafo 1) del Art. 77 del Reglamento SIRESE, mediante
Auto, formulé cargos contra la Empresa por ser presunta responsable de No Operar el Sistema
de Acuerdo a las normas de seguridad, al almacenar en sus instalaciones, cilindros y KIT's que
no cuentan con Certificados de IBNORCA, conducta contravencional que se encuentra prevista
y sancionada por el Art. 128, inc. b) del Reglamento de construccién y operacion dé Estaciones
de Servicio de GNV y Talleres de Conversién de GNV, aprobado mediante Decreto Supremo
No. 27956 de 22 de diciembre del 2002.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido en el paragrafo II) del Art. 77 del Reglamento SIRESE,

mediante diligencia de fecha 15 de mayo de 2012, se notifico a la Empresa con el Auto, misma
due se apersono y contesto el cargo formulado mediante memorial presentado en fecha 25 de
mayo del 2012, adjuntando prueba de descargo consistente en: a) Copia de Certificado de
IBNORCA N° 52896 y N° 47963.

Que, asi mismo, mediante el citado memorial, la Empresa aduce que: a) Las series observadas
cuentan con el Certificado IBNORCA N° 52896 y N° 47963. Dicho memorial fue debidamente
proveido en fecha 28 de mayo del 2012 y notificado a la Empresa mediante diligencia de fecha
08 de junio del 2012. No obstante, en fecha 26 de mayo del 2012, por mejor proveer, se dispuso
la nulidad de obrados hasta el proveido de fecha 28 de mayo del 2012, reponiéndose lo
decretado y siendo el mismo acto de conocimiento de la Empresa en fecha 05 de julio del 2012.

Que, acorde a lo dispuesto por el art. 78 del Reglamento SIRESE, de la Ley de Procedimiento
Administrativo, se dispuso la Apertura del Termino Probatorio mediante el Auto de fecha 11 de
julio del 2012 debldamente notlficado a Ia Empresa med[ante dlllgenma de fecha 16 de julio del
conténdose ademas con un memorial de fecha 30 de jurllro' de! 2012 presentado por la Empresa
ratificando los extremos de la Contestacién al Auto de Formulacién de Cargos.

CONSIDERANDO:
Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto administrativo,

el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 17 de mayo de 2005,
concordante con el Art. 1y los incisos a), d), @) y h) del Art. 10 de la Ley No. 1600 Ley SIRESE

~~dle 28 de octubre de 1994 y los arts. 1, 3 y 4 del Reglamento para la Construccién y Operacion
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@Estaclones de Servicio de GNV y Talleres de Conversiéon de GNV aprobado mediante
Decreto supremo No. 27956 de 22 de diciembre del 2004, establece que la ANH cuenta con las
atribuciones -entre otras-, de cumplir y hacer cumplir las normas legales sectoriales regulatonas
y sus reglamentos, vigilar la correcta prestacién de los servicios por parte de las empresas
reguladas, proteger los derechos de Ios consumldores conocer y procesar Ias denunCtas y

en los casos prewstos por las normas Iegales sectoriales.

Que, en el paragrafo Il) del Art. 116 de la CPE se consagra el principio de legalidad o de
reserva de ley, al establecer que cualquier sancién debe fundarse en una ley anterior al hecho
punible, constituyéndose asi dicho principio, en el cimiento de la seguridad juridica, refrendando
la supremacia constitucional en el ordenamiento juridico boliviano y la jerarquia normativa
correspondiente a la que todos los drganos y poderes del Estado deben someterse, es decir,
que este principio resulta la aplicacion objetiva de la Ley propiamente dicha, a los casos en que
deba aplicarse, con lo que se evita una libre interpretacién o aplicacién caprichosa de la norma.

Que, en aplicaciéon de lo establecido en los Art. 82 y 83 de la Ley N° 2341 Ley de Procedimiento
Administrativo de 23 de abril de 2002 (en adelante la LPA), corresponde efectuar una correcta
relacidén de los hechos expuestos y sustentados en las etapas de iniciacidn y tramitacion del
presente proceso administrativo sancionador de cargos.

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 110 del Reglamento para la Construccion y Operacion de Talleres de Conversion de
GNV aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, determina
que: “Acatar fas normas de seguridad, las disposiciones especificas y las instrucciones y
disposicianes, emitidas por la Superintendencia’.

Que, el Art. 114 del Reglamento para la Construccion y Operacién de Talleres de Conversioén de
GNV aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, establece
que: ‘La Empresa podra instalar unicamente kits de conversién y cilindros que cuenten con la
certificacién de inspeccién del IBNORCA”.

Que, el Art. 123 del Reglamento para la Construccion y Operacidn de Talleres de Conversién de
GNV aprobadoe mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, sefiala que:
“Toda vez que lo est.'me necesano la Supenntendenc:a por s: mismo ¢ a través de terceros

Anexo No: 10",

Que, la parte I}, numeral 1 inciso b) del Anexo No. 10 (Normas y especificaciones Minimas
Técnicas para Montaje de Equipos Completos para GNV en Automotores) del Reglamento para
fa Construccién y Operacion de Talleres de Conversidn de GNV aprobado mediante Decreto
Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, estipula que: “Los cifindros para GNV a
instalar en el automotor deberan: b) estar certificados por IBNORCA”,

Que, el Segundo Resuelve de la Resolucion Administrativa ANH No. 0656/2009 de fecha 29 de
junio de 2009, dispone que: “Instruir a los talleres de conversion de GNV el almacenamiento en
sus instalaciones,; tnicamente de cilindros de GNV y Kits de conversion que cuenten con
documentacion de inspeccion efectuada por IBNORCA'

Que, el Art. 128 del Reglamento para la Construccion y Operacion de Talleres de Conversién de
GNV aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, en el inc. b)
determina que el Taller de conversién a GNV sera sancionado: “Cuando el personal del Taller
no esté operando el sistema, de acuerdo a las normas de seguridad del presente reglamento”.

CONSIDERANDO:

Que, toda actividad sancionadora del Estado, sea en el ambito jurisdiccional o administrativo,
debe ser lmpuesta prev:o proceso, en el que se respeten tod'os los der'echos mher’eht’és al
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echos entre los cuales se encuentra el derecho a la defensa (Art. 120 de la CPE), que
implica a su vez, entre otros elementos, la contradiccién y produccién de pruebas que realice el
administrado y/o regulado (la Empresa) para desvirtuar los cargos formulados en su contra y
garantizar de esa forma que la decisidon administrativa se ajuste y/o funde con mayor certeza,
amplitud y claridad, en la verdad material de los hechos (inciso d) del Art. 4 de la LPA), de ahi
que la documental presentada por la Empresa, es también objeto de consideracion y
consiguiente valoracion.

Que, la LPA sefiala en su Art 47 (Prueba).- “I) Los hechos relevantes para la decision de un
respecto AGUSTIN GORDILLO (Doctrina y Derecho Comparado) en su libro TRATADO DE
DERECHO ADMINISTRATIVO, sefala: “27) Prueba documental- En materia dé cudles
documentos habrén de ser admisibles, la regla debe formularse con la maxima amplitud y es
por ello que pueden presentarse documento publicos o privados (...)". P&ag. VI - 38.

Respecto a la valoracion de los medios de prueba, AGUSTIN GORDILLO (Doctrina y Derecho
Comparado) en su lioro TRATADO DE DERECHO ADMINISTRATIVO, indica: “14) Valoracién
de la prueba en sede administrativa y judicial.- Se habia dicho antiguamente que no eran
inexcusablemente aplicables las reglas que, para la apreciacién de la prueba tienen los Cédigos
de Procedimientos, pero esto ya no es derecho vigente ante la categorica remision que las
normas vigentes hacen a la legislacion procesal. Ello es ademas razonable y lbgico, pues la
administracion no debe perder de vista un derecho fundamental: que la apreciacién que ella
haga de la prueba estara sujeta a la pertinente revision judicial cuando el individuo cuestione la
medida que lo afecta, (...). Es a la luz de esle enfoque que puede advertirse, enfonces, que no
s6lo existe una estrecha relacioén entre la apreciacion en sede judicial y en sede administrativa
sino que, hoy en dia, puede hablarse de una necesaria identidad entre ambas. (...)"Pég. Vil -
21.

CONSIDERANDO:
Que, en la compulsa y valoracién de las pruebas de cargo y descargo cursantes dentro del

procesc administrativo, de conformidad a la regla de la sana critica o valoracién prudente y
razonada de la prueba, resulta pertinente realizar las siguientes conclusiones:

1. Que, de los articulos sefialados precedentemente, se infiere que la Empresa no sélo esta

obligada a cumplir las normas que se refieren a la reglamentacion de sus actividades, sino
también a aquellas que direccionan sus actos, en pro del resguardo a los derechos de los
consumidores finales y el continuo abastecimiento a la poblacidn en general.

2. Que, en aplicacion del principio de verdad material establecido en la LPA, la administracion

publica tiene como obligacién, el de recurrir a todos los medios necésarios que permitan
obtener la verdad material de como acontecieron los hechos, asi como, considerar y valorar
toda prueba que permita profundizar la investigacion, es decir, aquella que resulte totalmente
vinculante a determinar la existencia o no de la infraccidén y que haga o infiera en el fondo del
proceso, pudlendo descartar o apartarse de aquella que resulte ajena a lo que se pretende
evidenciar.

3. Que, en ese sentido, el acto administrativo que resuelva el presente proceso administrativo

debe considérar ademas de los antecedentes, los hechos facticos que se adecuan a la
infraceién y/o contravencion administrativa, en esa linea aplicando el principio de oficialidad
de la prueba, la doctrina es uniforme al establecer que la verdad material: “es aquella que
busca en el procedimiento administrativo, el conocimiento de la realidad, de esa verdad, en
la acepcion latina del término veritas: lo exacto, riguroso. No permite contentarse con el mero
estudio de las actuaciones sino que deben arbitrarse los medios por los cuales, el momento
del dictado de la decisién, se conozcan todas aquellas cuestiones, permitiendo asi el
conocimiento exacto o lo mas aproximado a los hechos que dieron origen al procedimiento”
(Abelaztury, Cilurzo, Curso de Procedimiento Administrativo Abeledo — Perrot, pag. 29)

4. Que, bajo ese marco normativo, dentro el presente procedimiento [a Empresa ha gozado de

EVAD

un debido proceso, pues no ha tenido limitacién alguna en cuanto al derecho a su defensa,
contandé con la posibilidad de asumir la misma a través de cualquier medio de prueba
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dmisible en derecho, que le permita desvirtuar las infracciones por las cuales se le formulo
cargo, conmgmentemente a través de los descargos presentados, la Empresa evidencia la
Certificacion correspondiente de IBNORCA, de los cilindros observados y de los equipos

Kit's, a través de Ios Certificados N° 52896 y N° 47963, respectivamente.

5. Que, habiéndose evidenciado por las pruebas de descargo presentadas por la Empresa, las

certificaciones necesarias de los cilindros y Kit's observados por el Informe y la Planilla,
objeto de cargos, es irrelevante ahondar en mayores diligencias solicitadas por la Empresa y
el Ente regulador, que no cursan en obrados.

CONSIDERANDO:

Que, de lo dispuesto en el paragrafo I} del Art. 51 y del Art. 52 de la LPA, se colige que todo
procedimiento administrativo debera necesariamenté terminar o concliir con la emisién de una
resolucion administrativa dictada por el érgano administrativo competente, salvando los
recursos establecidos por Ley.

Que, en total congruencia, los incisos b) y e) del Art. 28 de la LPA y el paragrafo [) del Art. 8 del
Reglamentc SIRESE, sefialan que: “Las resoluciones se pronunciarén en forma escrita y
fundamentada en los hechos y el derecho..., decidiran de manera expresa y precisa las
cuestiones planteadas y serén fundamentadas en cuanto a su objeto en los hechos, las pruebas
y las razones de derecho que fe dan sustento.”

Que, la decision que adopte un érganc de la administracién publica, debe implicar, entre otros,
el cumplimiento de los principios de verdad material y oficialidad de la prueba, el respeto al
principio de contradiccion de las partes en el proceso, ademas debe ser congruente con los
hechos y antecedentes que le sirven de causa y emitirse con la debida fundamentacién, como
una garantia contra la arbitrariedad, puesto que una resotucién sin motivacién priva a las partes
de la facultad de fiscalizar la reflexién del juzgador.

Que, en virtud al principio de responsabilidad previsto en el paragrafo I) del Art. 78 de la LPA,
que orienta e inspira al procedimiento sancionador, sélo podran ser sancionados por hechos
constitutivos de infraccion administrativa, las personas individuales o colectivas que resulten
responsables.

Que, al presentar la Empresa la prueba de descargo suficiente que desvirtie su actuacion de
No Operar el sistema de acuerdo a las normas de seguridad, por almacenar cilindros sin
certificados de IBNORCA, tal y como se pudo evidenciar de los descargos presentados,
determina que dicha Empresa no se haya adecuado su conducta a lo previsto en el Art, 128,
inc. b) del Reglamento de Construccion y Operacién de Estaciones de Servicio de GNV y
Talleres de conversion de GNV, aprobado mediante Decreto Supremo N° 27956 del 22 de
diciembre del 2004, correspondiendo entonces de conformidad a lo establecido en el Art. 80 del
Reglamento SIRESE, pronunciar resolucién administrativa declarando improbada la comision
de la infraccién tipificada en dicha norma, debiéndose absolver de responsabilidad a la
Empresa.

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso b) del paragrafo 11) del Art. 80 del Reglamento
SIRESE, en la misma resolucidn que se declare probada la comision dé la infraccion e imponga
al responsable la sancion que corresponda, el Superintendente, hoy Director Ejecutivo interino
de la ANH, ordenara también el cumplimiento de las normas legales, reglamentarias o
contractuales infringidas.

CONSIDERANDO:

Que, en virtud 2 lo dispuesto en el Art. 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero de
2009, que determina la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional,
se emitieron las Resoluciones Administrativas: SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo de 2009, y
ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2008, mediante las cuales se adecud el cambio de
nombre de la Superintendencia de Hidrocarburos por el de AGENCIA NACIONAL DE
HIDROCARBUROS.
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‘E ddg conformidad con lo dispuesto en la Résolucion Administrativa ANH No. 0395/2012 de
07 de Marzo de 2012, el Director Ejecutivo Interino de la ANH designado mediante Resolucion
Suprema No. 05747 de 05 de julio de 2011, delega en favor del Ing. Nelson Andrés Lamas
Rodriguez, en su calidad de Jefe de Unidad Santa Cruz - DCMI, dependiente de la Direccién de
Control al Mercado Interno de |a Agencia Nacional de Hidrocarburos, la sustanciacién de cada
una de las actuaciones hasta la decision final fundamentada del procedimiento administrativo de
cargos que conlleve una sancidn pecuniaria, de conformidad con lo dispuesto por el Art. 77 y
siguientes del Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003. ‘

%

POR TANTO:

El Jefe de Unidad Santa Cruz - DCMI, de la ANH, en virtud a las facultades y atribuciones
conferidas por las normas juridicas, legales, administrativas, sectoriales, regulatorias y sus
reglamentos vigentes y aplicables, asi como, de conformidad con lo sefialado por el inc. b) def
Art. 80 del Reglamento al Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado mediante
Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003, en nombre y representacion del
Estado Boliviano,

DISPONE:

PRIMERO.- Declarar IMPROBADQ el cargo formulado mediante Auto de fecha 20 de abril del
2012, contra el Taller de Conversion a GNV "VAGG SRL’, ubicada en la Av. Tres Pasos al
frente s/n, de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, en el Departamento de Santa Cruz, al no
tener responsabllldad de haber infringido la conducta contravencional gue se encuentra prevista
y sancionada en el Art. 128, inc. b) del Reglamento de. Construccién y Operacién de Estaciones
de Servicio de GNV vy Ta,lileres de Conversion de GNV, aprobado mediante Decreto Supremo
No. 27956 del 22 de diciembre del 2004.

Noti‘f'iq'uese con la presente Resolucién Administrativa en la forma prevista por el ingiso b) del
Art. 13 del Reglamento al Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado mediante
Decreto Supremo No. 27172, Registrese y Archivese.




