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RESOLUCION ADMINISTFIATIV_A _ANH N° 2’2’26/201.2
La Paz, 28 de Agosto de 2012

VISTOS:

El Auto de Formulacién de Cargo fecha 01 de febrero de 2012 (en adelante el Auto de
Cargo) emitido por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los
antecedentes del procedimiento administrativo sancionador de cargo seguido contra la
Empresa Estacion de Servicio de Combustibles Liquidos “Caficto” (en adelante la
Estacién); las normas juridicas, legales, administrativas, sectoriales, regulatorias y sus
reglamentos vigentes y aplicabies, y:

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico DRC 1576/2010 de fecha 23 de agosto de 2010 (en adelante el
Informe Técnico), sefiala que en virtud a la solicitud de modificacién de instalaciones y
ampliacion para la comercializacidn de GNV, presentada por la Sra. Hilaria Candia
Heredia portadora del C.). N° 1965429 Sc., en su calidad de representante legal de la
Estacion, la ANH emiti6 la Resolucién Administrativa ANH No. 0905/2009 de 10 de
septiembre de 2009 (en adelante la RA No. 0905/2009), a través de la cual dispone
autorizar la solicitud realizada debiendo concluirla de conformidad con el cronograma de
ejecucion presentado por la misma Estacion, en el plazo de 330 dias computables desde
su notificacion, misma que se realizo en fecha 18 de septiembre de 2009.

Que, dicho Informe Técnico también sefiala que en fecha 09 de abril de 201 0, la Estacién
dentro el plazo vigente, solicitdé se le amplie el plazo otorgado para la modificacion y
ampliacién en cuestion por un afio calendario computable desde Ia primera semana del
mes de mayo de la gestién 2010, misma que no fue atendida por ia ANH, la que a su vez
mediante Informe No. REGSCZ 358/2010 de 12 de julio de 2010 emitido por el personal
de la representacién regional Santa Cruz, concluye que la Estacién no habria realizado
ninguna modificacién ni ampliacién, incumpliendo lo dispuesto en la RA No. 0905/2009.

Que, el Informe Técnico DRC 1095/2011 de 13 de junio de 2011 (en adelante el Informe
Técnico Complementario), ratifica lo sefialado por el Informe Técnico y sefiala ademas
que en fecha 05 de mayo de 2011, la empresa presenté una solicitud de modificacién al
proyecto inicial de madificacién y ampliacion aprobado mediante la RA No. 0905/2009,
misma que habiendo sido presentada 1 afio y 8 meses de emitida la citada RA No.
0905/2009 no corresponde ser atendida por no haber cumplido siquiera con lo dispuesto
por aquella y por no cumplir con los requisitos establecidos por el Art. 44 del Reglamento
para Construccién y Operacién de Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos
aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997 (en adelante el
Reglamento).

Que, ante la existencia de indicios de contravencién al ordenamiento juridico regulatorio,
la ANH amparada en lo dispuesto por el paragrafo 1} del Art. 81 del Decreto Supremo N°
27172 de 15 de septiembre de 2003, mediante Auto de Cargo, inici6é el correspondiente
proceso administrativo sancionador contra la Estacién por ser presunta responsable de no
cumplir con las normas reglamentarias, especificamente con aquellas que se convirtieron
en la instruccién emitida por la ANH, conducta contravencional que se encuentra prevista
y sancionada en el inciso ¢) del Art. 110 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 18
de mayo de 2005 (en adelante la Ley N° 3058).

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido en el Art. 82 in fine del Decreto Supremo N° q)
27172 de 15 de septiembre de 2003, mediante diligencia de fecha 27 de febrero de 2012
se notifico a la Estacién con el Auto de Cargo, misma que se apersono y contesto el cargo
formulado mediante memorial presentado en fecha 14 de marzo de 2012, senalando los
siguiente’s argumernitos de relevancia:




N r

\\XL\\\\\I

=, HINH
PR

"

)

a) Que, de conformidad con las Sentencias Constitucionales SSCC N° 269/05-R de
29/03/2005, N° 731/00-R de 27/07/2000, N° 222/01 de 22/03/2001, N° 249/05 de
21/03/2005 y N° 775/02-R de 02/07/2002, toda actividad sancionadora del Estado
debe ser impuesta previo procesos en el que se respeten todas las garantias del
debido proceso, entre los cuales se encuentran, el de la defensa, la contradiccién,
presentacion de pruebas, etc..

b) Que, conforme disponen el Art. 72 y 73 de la Ley N° 2341, sé6lo pueden ser objeto de
sancién las acciones y omisiones expresamente establecidas en las leyes y
disposicicnes reglamentarias, aspecto que no cumple el Auto de Cargo al sefialar la
vulneracion de los Art. 47 del Reglamento y 110 inc. ¢) de la Ley N° 3058.

¢) Que, mediante el Auto de cargo se pretende sancionar a la estaciéon con la
revocatoria de su Licencia de Operaciones, sin considerar que el incumplimiento a la
autorizacién otorgada por la ANH mediante la RA N° 0905/2009, de acuerde a lo
establecida en la misma, seria sancionado con la nulidad de la referida RA N°
0905/2009.

d) Que, mediante memorial presentado en fecha 03 de mayo de 2011, la Estacién
acredito la imposibilidad material y técnica de efectuar las modificaciones autorizadas,
al haber el gobierno municipal auténomo de Santa Cruz iniciado ia ejecucion de de
obras de ensanchamiento de la via o remodelacién del 2do anillo, éxtremo gue ha
afectado la ubicacién de los tanques de almacenamiento segin el proyecto aprobado.

Que, de conformidad con lo normado en el Art. 78 del Decreto Supremo N° 27172 de 15
de septiembre de 2003 y con la finalidad de garantizar el derecho a la defensa y el
principio del debido proceso, mediante Auto de fecha 04 de marzo de 2012, la ANH
provee el memorial de apersonamiento y contestacién y dispone la Apertura del Termino
Probatorio de 05 dias habiles administrativos, Auto que fue notificado a la Estacién
mediante cedula en.fecha 24 de abril de 2012.

Que, mediante memorial presentado por la Estacién en fecha 09 de mayo de 2012, la
misma solicita la correccion de errores toda vez que el Auto de Apertura Probatoria
consigna una fecha de dia domingo ademéas de sefalar un plazo de 5 dia numeralmerite y
de diez literalmente causando indefensidn, argumento en virtud al cual la ANH a tiempo
de corregir 10s vicios de anulabilidad citados mediante Auto de fecha 11 de mayo de 2012
apertura un nuevo plazo probatorio, Auto con el cual se notificé a la Estacién mediante
diligencia de fecha 21 de mayo de 2012.

Que, mediante memorial presentado por la Estacién en fecha 28 de mayo de 2012, la
misma se allana al proceso administrativo sancionador, sefalando que: “Al presente en
efercicio de a mi derecho a la defensa y a fin de evitar mayores perjuicios a la
Estacién, tengo a blen aceptar el cargo formulado mediante Auto de fecha 01 de
febrero de 2012, sollcitando a vuestra autoridad pronunciar de manera directa Ia
correspondiente Resolucién Sancionatoria... ... ”

Que, mediante Informe Técnico GNV 095 DCD 1645/2012 de fecha 29 de junio de 2012,
se evidencid que la Estacién no se encuentra comercializando combustibles liquidos toda
vez que no cuenta siquiera con los dispensadores al efecto en sus islas de
abastecimiento, por lo que mediante Autc de fecha 24 de agosto de 2012 la ANH decreta
la Clausura del Término de Prueba, de conformidad con lo normado en el Art. 79 del
Decreto Suprémo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, misma con la que se notifica a
la Estacién mediante diligencia de fecha 28 de agosto de 2011.

CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto
administrativo, el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 de 17 de mayo de 2005,
concordante con el Art. 1y los incisos a), d), g), h) y k) dél Art. 10 de la Ley No. 1600 de
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28 de octubre de 1994 y con la parte in fine del Art. 2 y 5 dei Reglamento, establece que
la ANH cuenta con las atribuciones -entre otras-, de cumplir y hacer cumplir las normas
legales sectoriales régulatorias y sus reglamentos, vigilar la correcta prestacion de los
servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los derechos de los
consumidores, conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados respecto a
actividades bajo jurisdiccion del Sistema de Regulacidn Sectorial y aplicar sanciones en
los casos previstos por las normas legales sectoriales.

Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a ia ley que rigen los
actos de la administracidn publica, asegurando a los administrados el debido proceso y el
derecho a la defensa, la sustanciacién del presente proceso se encuentra sujeta al
procedimiento legalmente establecido en el Titulo Il y Capitulo |1l del Decreto Supremo N°
27172 de 15 de septiembre de 2003, gozando en consecuencia de plena validez legal.

Que, en aplicacion de lo establecido en los Articulo 82 y 83 de la Ley N° 2341 de 23 de
abril de 2002, corresponde efectuar una correcta relacion de los hechos expuestos y
sustentados en las etapas de iniciacion y tramitacién del presente proceso administrativo
sancionador de cargo y en consecuencia una correcta compulsa de las pruebas de cargo
y descargo que cursaren dentro del presente proceso administrativo sancionador, de

conformidad a la regla de la sana critica o valoracién prudente y razonada de la prueba.
CONSIDERANDO:

Que, ol Art. 3 del Reglamento, determina que: “Las personas individuales o
colectivas... .....denominadas Empresas, interesadas en la construccién y operacién de
éstaciones de servicio de combustibles liquidos, podran realizar esta actividad previo
cumplimiento de las condiciones legales, técnicas y de seguridad establecidas en el
presente reglamento”.

Que, el Art. 5 del Reglamento, estipula que: “d) Asegurar que todas las operaciones y
actividades dentro de las Estaciones de Servicio destinadas a la distribucién de
combustibles l.'qwdos se realicen cumpliendo con las normas de seguridad y proteccién
al publico usuario y operadores”.

Que, el Art. 47 del Reglamento, sefiala que son obligaciones de las empresas: “Acatar las
normas de seguridad (...), contenidas en los reglamentos especificos y las Instrucclones

Y dlsgoslciones emltidas por la Superintendencia’.

Que, el Art. 110 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 18 de mayo de 2005,
dispone que: “El Ente Regulador podrd revocar o declarar la caducidad de las
Concesiones, Licencias y Autorizaciones, en proceso administrativo a las empresas
prestadoras del servicio, por las siguientes causales y con sujecién a la presente Ley y
normas legales correspondientes: (..) c¢) Incumpla la presente Ley, las_normas
reqlamentarias y los contratos correspondientes y no corrija su conducta luego de haber
recibido notificacién expresa para que lo haga (...)".

Que, de los articulos sefialados precedentemente, se infiere que la Estacién no sélo esté
obligada a cumplir las normas que se refieren a la reglamentacion de sus actividades, sino
también a aquellas que direccionan sus actos, en pro del cumplimiento de las normas
reglamentarias que a Su vez constituyén una garantia del respeto a la sequridad y los
derechos de los consumidores finales y el interés pablico en general.

CONSIDERANDO:

Que, consiguientemente, en aplicacién del principio de verdad material estabiecido en ei
Articulo 4 de la Ley N° 2341 23 de abril de 2002, la administracién pUblica tiene como
abligacion, el de recirrir a todos los medios necesarios que permitan obtener la verdad
material de cdmo acontecieron los hechos, asi como, considerar y valorar toda prueba
que permita profundizar la investigacién, es decir, aquella que resulte totalmente
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vinculante a determinar la existencia o no de la infraccién y que haga o infiera en el fondo
del proceso, pudiendo descartar o apartarse de aquella que resulte ajena a lo que se
pretende evidenciar.

Que, en ese sentido, el acto administrativo que resuelva el presente proceso
administrativo debe considerar ademads de los antecedentes, los hechos facticos que se
adecuan a la infraccién y/o contravencién administrativa. De ahi que la autorizacién de
modificacion y ampliacién otorgada mediante RA N° 0905/2009, constituy6 ser el acto
administrativo o bien la instruccion y disposicién del ente regulador a través de la cual se
notificd a la Estacién para que corrija su conducta a fin de cumplir las normas
reglamentarias destinadas al logro y concrecion de dicha autorizacidn.

Que, el Art. 33 del Decreto supremo N° 27172 de fecha 15 de septiembre de 2003, prevé
que: “En los procedimientos sancionadores, el Superintendente pronunciard resolucion
definitiva, sin més tramite, cuando el presunto responsable reconozca de manera expresa
y por escrito su responsabilidad, aceptando los cargos de manera integral e incondicional,
dentro del plazo establecido para su contestacion,(...)”

Que, la consideracion citada precedentemente, tiene como fuente el principio dé la sana
critica, entendido como una acumulacién de 16gica y experiencia, por lo que la autoridad
administrativa valorard la prueba a partir de su propia experiencia (considerando los hechos
y-el derecho) en relacion a la reiteracién de algunos hechos, pero también utilizando la I6gica
que nos permite construir ciertas decisiones y silogismos para obtener como resultado una
decisién fundada precisamente en la logica y experiencia juridica (Ios hechos y ¢l derecho).

Que, en este entendido; el Tratadista Allan R. Brewe Carias, en su obra “La Carga de la
Prueba en el Derecho Administrativo” indica que la labor de la administracion, en el
procedimiento sancionador esta regida por reglas diferentes a ia jurisdiccional puesto que
no es un juez, ni sus decisiones son jurisdiccionales menos dirime un conflicto de
intereses contrapuestos, sino simplemente otorga una solicitud o sanciona una infraccién,
por tal motivo la administracion estd obligada a sancionar o no una infraccién y puede
fundar su decision en razones de hecho o de derecho diferentes a la invocadas por las
partes interesadas.

CONSIDERANDO:

Que, de lo dlspuesto en los incisos b) y e) del Articulo 28 y el paragrafo I) del Articulo 51 y
52 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002 y el paragrafo 1) del Articulo 8 de! Decreto
Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, se colige que todo procedlmlento
administrativo deberd necesariamente terminar o concluir con la emisién de una
resolucién -administrativa dictada por el érgano administrativo competente, salvando los
recursos establecidos por Ley, y pronunciarse en forma escrita y fundamentada en los
hechos y el derecho, decidiendo de manera expresa y precisa las cuestiones planteadas y
fundamentada en cuanto a su objeto en los hechos, las pruebas vy las razones de derecho
que le dan susternito..

Que, en virtud al principio de responsabilidad previsto en el paragrafo I) del Articulo 78 de
la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, que orienta e inspira al procedimiento sancionador,
sblo podran ser sancionados por hechos constitutivos de infraccién administrativa, las
personas individuales o colectivas que resulten responsables.

Que, al no presentar la Estacién la prueba de descargo que desvirtlie el cargo forifiulado y
mas .al contrario el reconocimiento y aceptacion expresa, afirmativa y por escrito que hace
la misma respecto al cargo formulado en su contra, hace que haya adecuado su conducta
a lo previsto en el inciso ¢) del Art. 110 de la Ley N° 3058, correspondiendo entonces de
conformidad a lo establecido en el Articulo 80 del Decreto Supremo N° 27172 de 15 de
septiembre de 2003, pronunciar resolucién administrativa declarando probada la comision
de la ‘infraccién tiprﬁcada en dicha norma, debiéndose imponer al responsable (la
Estacion), la sancién respectiva.
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Que, el inciso c) del Art. 10 de la Ley N° 1600 de fecha 28 de octubre de 1994, dispone:;
“‘Son atribuciones generales de los Superintendentes Sectoriales, ademds de las
especificas establecidas en las normas legales sectoriales, las siguientes: ¢) Otorgar,
modificar y renovar las concesiones, licencias, autorizaciones y registros, y disponer la
caducidad o revocatoria de las mismas en aplicacién de la presente Ley, las normas
legales sectoriales y reglamentos correspondientes... ..."”

POR TANTO:

El Director Juridico de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en ejercicio de las
facultades y afribuciones conferidas por delegacion del Director Ejecutivo Interino
mediante Resolucion Administrativa ANH N° 1303/2011 de 29 de agosto de 2011 y
1388/2011 de 21 de septiembre de 2012, asi como, de conformidad con lo sefialado por el

nombre y representacién del Estado Boliviano,

RESUELVE'

PRIMEHO Declarar PROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 01 de
febrero de 2012 contra la Empresa Estacién de Servicio de Combustlbles Liquidos
Cruz, por ser responsable de cumplir con Ias normas reglamentanas especlflcamente con
aquellas que se convirtieron en instruccidn emitida por la ANH mediante RA N°
0905/2009, conducta contravencional que se encuentra prevista y sancionada en el inciso
c) del Articulo 110 de la Ley N° 3058.

SEGUNDO.- Disponer la inmediata Revocatoria de la Resolucién Ministerial N° 11-93 de
Autorizacién y/o Concesion de Operacion de la Estacién emitida en fecha 28 de enero de
1993, asi como, de las demas licencias y/o autorizaciones emitidas posteriormente a
aquella por el ente regulador, quedando en consecuencia la Estacién, inhabilitada con
caracter definitivo para ejercer actividades u operaciones de abastecimiento y
comercializaciéon de combustibles liquidos.

Notifiquese con la presente Resclucién Administrativa a Yacimientos Petroliferos Fiscales
Bolivianos y a la Estacién en su domicilio procesal sefialado en la calle Colén N° 427, piso
1, oficina 3 de la ciudad de La Paz y sea en la forma prevista por el inciso b) del Art. 13
del Decreto Supremo No. 27172, Registrese, Comuniquese a la DE y DCD ?( Archivese
en la DJ.
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