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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° 2224/2012
Santa Cruz, 24 de agosto del 2012

VISTOS:

El Auto de Formulacidn de Cargo fecha 04 de mayo de 2012 (en adelante el Auto) emitido por la
Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del procedimiento
administrativo sancionador de cargos; las normas juridicas, legales, administrativas, sectoriales,
regulatorias y sus reglamentos vigentes y aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico REGSCZ N° 747/2011 del 07 de diciembre del 2011 (en adelante el
Informe), cuyo contenido reproduce las observaciones consignadas en la Planilla de Inspeccion
de Camiones de Distribucién de GLP en Garrafas PIC DGLP N° 03441 del 05 de diciembre de
2011 (en adelante ia Planilla), a hrs. 11:40 a.m., concluye indicando que el camién de
Transporte de la Empresa Planta Distribuidora de GLP en garrafas "ALTAMAR GAS" (en
adelante |a Empresa), con placa de control N° 1478-BKI|, conducido por el Sr. Juan Choque
Quiroz, con Licencia de conducir N° 5339264, entregando 20 garrafas de 10 Kgs. de GLP, en
una tienda de abasto y abarrotes no identificada, en la calle Cabo Gonzalo Dominguez, ciudad
de Santa Cruz de la Sierra, en el Departamento de Santa Cruz, contando con la firma y
anuencia de la Planta Distribuidora de GLP, quienes firman en constancia la citada Planilla, por
o que recomienda el inicio del procedimiento administrativo sancionador correspondiente,
conforme dispone el Reglamento a la Ley de Procedimiento Administrativo para el SIRESE,
aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003 (en adelante el
Reglamento SIRESE), en contra de la Empresa.

Que, ante la existencia de indicios de contravencién al ordenamiento juridico regulatorio, la ANH
amparada en lo dispuesto por el paragrafo 1} del Art. 77 del Reglamento SIRESE, mediante
Auto, formulé cargos contra la Empresa por ser presunta responsable de Entregar GLP en
garrafas en tiendas de abasto, conducta contravencional que se encuentra prevista y
sancionada por el inc. j) del Art. 13 Decreto Supremo No. 29158 de 13 de junio de 2007.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido en el paragrafo Ii) del Art. 77 del Reglamento SIRESE,
mediante dlhgenC|a de fecha 28 de mayo de 2012 se notificé a la Empresa con el Auto, misma
que se apersono y contesto el cargo formulado mediante memorial presentado en fecha 12 de
junio de 2012, adjuntando prueba de descargo consistente en: a) Instrumento Poder N°
425/2004.

Que, asi mismo, mediante el citado memorial, la Empresa aduce que: a) Por el Instrumento
Poder N° 425/2004, adjuntado a la contestacién de cargos, acredita su representacion por la
Empresa, b) El conductor descargo las garrafas para vender a los vecinos, fuera de la tienda de
abasto referida. Dicho memorial es proveido conforme a derecho en fecha 13 de mayo del 2012
y puesto en conocimiento de la empresa mediante notificacion por cedula de fecha 05 de julio
de 2012,

Que, en fecha 09 de julio del 2012, acorde a lo dispuesto por el Auto de fecha 05 de julio del
2012, se sustancio audiencia de Inspeccién administrativa, segun se describe en el Acta que
cursa en los antecedentes, adjuntado descripcidn de ubicacidn y muestrario fotografico,
posteriormente, determinandose la clausura del término probatorio, mediante Auto de fecha 13
de julio del 2012.

( CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto administrativo,
el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 17 de mayo de 2005,
concordante con el Art. 1y los incisos a), d), g) y h) del Art. 10 de la Ley No. 1600 Ley SIRESE
de 28 de octubre de 1994 y con la parte in fine del Art. 2 y 5 Reglamento para la Construccién y
Operacion de Plantas de Distribucidn de GLP en Garrafas aprobado mediante Decreto supremo
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24721 de 23 de Julio de 1997, establece gue la ANH cuenta con las atribuciones -entre
otras-, de cumplir y hacer cumplir las normas legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos,
vigilar la correcta prestacién de los servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los
derechos de los consumidores, conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados
respecto a actividades bajo jurisdiccidn del SIRESE y aplicar sanciones en los casos previstos
por las normas legales sectoriales.

Que, en el paragrafo 11} del Art. 116 de la CPE se consagra el principio de legalidad o de
reserva de ley, al establecer que cualquier sancion debe fundarse en una ley anterior al hecho
punible, constituyéndose asi dicho principio, en el cimiento de la seguridad juridica, refrendando
la supremacia constitucional en el ordenamiento juridico boliviano y la jerarquia normativa
correspondiente a la que todos los 6rganos y poderes del Estado deben someterse, es decir,
que este principio resulta la aplicacion objetiva de la Ley propiamente dicha, a los casos en que
deba aplicarse, con lo que se evita una libre interpretacion o aplicacién caprichosa de la norma.

Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen los actos de
la administracion publica, asegurando a los administrados el debido proceso y el derecho a la
defensa, la sustanciacién del presente proceso se encuentra sujeta al procedimiento legalmente
establecido en el Capitulo IlI del Reglamento SIRESE, gozando en consecuencia de plena
validez legal.

Que, en aplicacion de lo establecido en los Art. 82 y 83 de la Ley N° 2341 Ley de Procedimiento
Administrativo de 23 de abril de 2002 (en adelante la LPA), corresponde efectuar una correcta
relacion de los hechos expuestos y sustentados en las etapas de iniciacion y tramitacion del
presente proceso administrative sancionador de cargos.

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 75 del Reglamento para la Construccién y Operacién de Plantas de Distribucién de
GLP en Garrafas aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de Julio de 1997,
seflala que; “La fiscalizacién de las Plantas de Distribucién y cumplimiento de este reglamento,
quedara a cargo de la superintendencia, con facultades para realizar inspecciones, ¢obro de
larifas, aplicacion de sanciones y otros”

Que, el Art. 4 del Decreto Supremo No. 28380 de 05 de octubre de 2005, sefala que: “Las
empresas distribuidoras de GLP en garrafas que operan bajo una Licencia de Operacion
otorgada por la Superintendencia de Hidrocarburos deberan comercializar GLP en garrafas,
Unicamente a consumidores finales {...)".

Que, el Art. 5 del Decreto Supremo No. 28380 de 05 de octubre de 2005, establece que: “Las
empresas que operan en las actividades seflaladas en los dos articuios precedentes, no podrén
entregar ni comercializar garrafas de GLP a talleres que realicen conversiones de vehiculos a
GLP y tiendas de abasto, tampoco podran depositar y almacenar garrafas de GLP en lugares
distintos a sus plantas de engarrafado y de distribucion autorizados por la Superintendencia de
Hidrocarburos”

Que, el Art. 12 del Decreto Supremo No. 29753 de 22 de octubre de 2008, establece que: /)
Queda prohibido el almacenamiento de GLP en garrafas, Diesel Oil y Gasolinas para la
comercializacién en tiendas de abasto, domicilios particulares y sitios de expendio no
autorizados por el Ente Regulador o YPFB cuando corresponda. ll) (...), quienes serén
remitidas al Ministerio publico para su procesamiento por los delifos de agio, especulacion,
peligro de estrago y otros que correspondan (...)"

Que, el Art. 13 del Decreto Supremo No. 29158 de 13 de Junio de 2007, estipula que: “Se
consideran actividades preparatorias para la comision de los delitos de contrabando y agio de
GLP en garrafas, las siguientes actividades: (...) j) Entregar GLP en garrafas a tiendas de
abasto. (...})".

Que, el Art. 14 del Decreto Supremo No. 29158 de 13 de junio de 2007, determina que: “Todas

in perjuicio de remitirse a los presuntos autores, coautores, cémplices, instigadores y toda otra

o a\Jas actividades descritas precedentemente seran sancionadas de acuerdo al siguiente régimen,
@
&

1 Pt R MM L ™ i RID SO PN P T I T T T T e P I I T N R P AR L T | T . T | T T . S T T T



My
W—

FINH

. 0 o Agsncls Naclonal
B 5 de Hidrocsrburos

sona que hubiere participado en dichos actos, ante el Ministerio publico para el inicio de la
accion penal correspondiente: a)(...) una sancion pecuniaria correspondiente a 30 dias de
comision calculada sobre el volumen comercializado en el Gitimo mes de cometida la infraccion,
b) En caso de reincidencia (...), una sancién pecuniaria correspondiente a 90 dias de comision
calculada sobre el volimen promedio comercializado en el ditimo trimestre de cometida la
infraccién, ¢) Por una tercera infraccion (...), la suspensién de las actividades de distribucién de
GLP en garrafas por un periodo de cien dias”

CONSIDERANDO:

Que, toda actividad sancionadora del Estado, sea en el ambito jurisdiccional o administrativo,
debe ser impuesta previo proceso, en el que se respeten todos [os derechos inherentes al
debido proceso (paragrafo Il) del Art. 116, de la Constitucion Politica del Estado (CPE) e inciso
a) del Art. 4 de la Ley No. 2341 de Procedimiento Administrativo (LPA) de 23 de abril de 2002,
derechos entre los cuales se encuentra el derecho a la defensa (Art. 120 de la CPE), que
implica a su vez, entre otros elementos, la contradiccién y produccién de pruebas que realice el
administrado y/o regulado (la Empresa) para desvirtuar los cargos formulados en su contra y
garantizar de esa forma que la decision administrativa se ajuste y/o funde con mayor certeza,
amplitud y claridad, en ta verdad material de los hechos (inciso d) del Art. 4 de la LPA, de ahi
que la documental presentada por la Empresa, es también objeto de consideracion y
consiguiente valoracion.

CONSIDERANDQO:

Que, en la compulsa y valoracién de las pruebas de cargo y descargo cursantes dentro del
proceso administrativo, de conformidad a la regla de la sana critica o valoracién prudente y
razonada de la prueba, resulta pertinente realizar las siguientes conclusiones:

1. Que, de los articulos sefialados precedentemente, se infiere que la Empresa no sélo esta
obligada a cumplir las normas que se refieren a la reglamentacion de sus actividades, sino
también a aquellas que direccionan sus actos, en pro del resguardo a los derechos de los
consumidores finales y el continuo abastecimiento a la poblacion en general.

2. Que, en aplicacién de! principio de verdad materia! establecido en la LPA, |la administracion
publica tiene como ohligacion, el de recurrir a todos los medios necesarios que permitan
obténer la verdad material de como acontecieron los hechos, asi como, considerar y valorar
toda prueba que permita profundizar la investigacién, es decir, aquella que resulte totalmente
vinculante a determinar la existencia o no de la infraccién y que haga o infiera en el fondo del
proceso, pudiendo descartar o apartarse de aquella que resulte ajena a lo que se pretende
evidenciar.

3. Que, en ese sentido, el acto administrativo que resuelva el presente proceso administrativo

debe consuderar ademés de Ios antecedentes Ios hechos facticos que se adecuan a la
de la prueba la doctrina es uniforme al establecer que la verdad material: “es aqueﬂa que
busca en el procedimiento administrativo, el conocimiento de la realidad, de esa verdad, en
la acepcion latina def término veritas: lo exacto, riguroso. No permite contentarse con el mero
estudio de las actuaciones sino que deben arbitrarse los medios por los cuales, el momento
del dictado de la decision, -se conozcan todas aquellas cuestiones, permitiendo asi el
conocimiento exacto o lo més aproximado a los héchos que dieron origen al procedimiento”
(Abelaztury, Cilurzo, Curso de Procedimiento Administrativo Abeledo — Perrot, pag. 29)

4. Que, bajo ese marco normativo, dentro el presente procedimiento la Empresa ha gozado de

un debido proceso, pues no ha tenido limitacién alguna en cuanto al derecho a su défensa,
contando con la posibilidad de asumir la misma a través de cualquier medio. de prueba
admisible en derecho, que le permita desvirtuar las infracciones por las cuales sé le formulo
cargo.

5. Que, acorde al Instrumento Poder N° 425/2004, del 15 de octubre del 2004, la Empresa ha

acreditado la personeria y representacién suficiente para la presentacion de descargos, con
respecto al presente proceso administrativo sancionador.
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6. Que, de lo descrito en el Acta de fecha 09 de julio del 2012, de Inspeccién administrativa,
sobre la locacion citada en el Informe, lugar donde se habria suscitado el hecho infractor, se
colige que en el mismo, no fue posible identificar la existencia de la tienda de abasto a la
cual hace referencia el Informe y la Planilla, toda vez que el muestrario fotografico adjunto al
Informe, ni este ultimo per se, no precisan la ubicacién del lugar de almacenamiento ilegal.

7. Que, al no existir suficientes pruebas de cargo que permitan identificar la tienda de abasto
participe del hecho infractor, no es posible concluir que la infraccién per se haya existido.

CONSIDERANDO:

Que, de lo dispuesto en el paragrafo I) del Art. 51 y del Art. 52 de la LPA, se cohge que todo
procedimiento administrativo debera necesariamente. terminar o concluir con la emision de una
resolucion administrativa dictada por el érgano administrativo competente, salvando los
recursos establecidos por Ley.

Que, en total congruencia, los incisos b} y e) del Art. 28 de la LPA y el paragrafo |) del Art. 8 del
Reglamento SIRESE, sefialan que: “Las resoluciones se pronunciaran en forma escrita y
fundamentada en los hechos y el derecho..., decidirdn de manera expresa y precisa fas
cuestiones planteadas y seran fundameritadas en cuanto a su objeto en los tiechos, las pruebas
y las razones de derecho que le dan sustento.”

Que, la decision que adopte un drgano de la administracién publica, debe implicar, entre otros,
el cumpllmlento de los principios de verdad material y oficialidad de la prueba, el respeto al
principio de contradiccién de las partés en el proceso, ademas debe ser congruente con los
hechos y antecedentes que le sirven de causa y emitirse con la debida fundamentacién, como
una garantia contra la arbitrariedad, puesto que una resolucion sin motivacion priva a las partes
de la facultad de fiscalizar Ia reflexion del juzgador.

Que, en virtud al principio de responsabilidad previsto en el paragrafo ) del Art. 78 de la LPA,
que orienta e inspira al procedimiento sancionador, sélo podran ser sancionados por hechos
constitutivos de infraccién administrativa, las personas individuales o colectivas que resulten
responsables.

Que, al no existir suficiente prueba de cargo, que permita tener certeza que la Empresa, a
través de su camidn distribuidor, haya entregado GLP en garrafas a una tienda de abasto, se
determina que dicha Empresa no ha adecuado su conducta a lo previsto en el Art. 13, inc. j) del
Decreto Supremo N° 29158 de 13 de junio de 2007, correspondiendo entonces de conformidad
a lo establecido en el Art. 80 del Reglamento SIRESE, pronunciar resolucién administrativa
declarando imiprobada la comision de la infraccién tipificada en dicha norma, liberando de
responsabilidad a la Empresa.

CONSIDERANDO:

Que, en virtud a lo dispuesto en el Art. 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero de
2008, que determina la Estructura Organizativa de! Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional,
se emitieron las Resoluciones Administrativas: SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo de 2009; y
ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009, mediante las cuales se adecud el cambio de
nombre de la Superintendencia de Hidrocarburos por el de AGENCIA NACIONAL DE
HIDROCARBUROS.

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion Administrativa-ANH No. 0395/2012 de
07 de Marzo de 2012, el Director Ejecutivo Interino de la ANH designado mediante Resolucion
Suprema No. 05747 de 05 de julio de 2011, delega en favor del Ing. Nelson Andrés Lamas
Rodriguez, ensu calidad de Jefe de Unidad Santa Cruz - DCMI, dependiente de la Direccién de
Control al Mercado Intérno de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, la sustanciacion de cada
una de las actuaciones hasta la decisién final fundamentada del procedimiento administrativo de
cargos que conliéve una sancién pecuniaria, de conformidad con lo dispuesto por el Art. 77 y
siguientes del Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003.
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R TANTO:

El Jefe de Unidad Santa Cruz - DCMI, de la ANH, en virtud a las facultades y atribuciones
conferidas por las normas juridicas, legales, administrativas, sectoriales, regulatorias y sus
reglamentos vigentes y aplicables, asi como, de conformidad con lo sefialado por el inc. b) del
Art. 80 de! Reglamento al Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado mediante
Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003, en nombre y representacion del
Estado Boliviano,

DISPONE:

PRIMERO.- Declarar IMPROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 04 de mayo de
2012, contra la Empresa Planta Distribuidora de GLP en Garrafas “ALTAMARGAS?”, ubicada en
la Av. Santos Dumont km. 5 1/2, de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, del Departamento de
Santa Cruz, por entregar GLP en garrafas a tiendas de abasto, conducta contravencional que
$e encuentra tipificada en el inc. j) del Art. 13 y el inc. a) del art. 14 del Decreto Supremo No.
29158 de 13 de junio 2007.

SEGUNDO.- En virtud a lo establecido por el paragrafo 1) del Art. 11 del Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado por mediante Decreto Supremo No.
27172 de 15 de septiembre de 2003 y el Art. 64 de la Ley de Procedimiento Administrativo
aprobado mediante Ley No. 2341 de 23 de abril de 2002, la Empresa Planta Distribuidora de
GLP en Gamrafas "ALTAMARGAS” en el ambito de su amplio e irrestricto derecho a la defensa
cuenta con los plazos legales suficientes para solicitar la aclaracién y/o complementacion de la
presente Resolucién o bien impugnar la misma a través del Recurso de Revocatoria
correspondiente.

Notifiquese con la presente Resolucién Administrativa en la forma prevista por el inciso b) del
Art. 13 del Reglamento al Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado mediante
Decreto Supremo No. 27172, Registrese y Archivese.




